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Landkreis Fiirth @

,Das Reisen wird individueller,
digitaler und nachhaltiger.
Gemeinsam moéchten wir einen
zukunftsorientierten Tourismus im
Landkreis gestalten.
Naturerlebnisse, umweltfreundliche
Mobilitat, attraktive Unterkinfte
sowie nachhaltige regionale
Produkte und Kiche sollen

erlebbar gemacht werden.*
Matthias Diel3l

Landrat des LLandkreis Firth
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Ihr Team flr das Freizeit- und Tourismuskonzept des Landkreis Frth.

Daniela Steinborn Tobias Klopf
Consultant Leiter Destinationsmanagement



Uber 20 Jahre intensivste Tourismuserfahrung & -Beratung. PROJECTQ

DESTINATIONSENTWICKLUNG MARKTFORSCHUNG 5 hooan:

& -MARKETING & ANALYSE nternenmen: _
) (P : s Seit 1998 im Tourismus
Tg L e

m Uber 2.300 Beratungsprojekte in
Deutschland und BeNeLux

Praxisorientiertes Team:
uber 26 feste und 12 freie
Mitarbeitende aus verschiedenen
Fachdisziplinen;

GESUNDHEITS- INFRASTRUKTURENTWICKLUNG
& MEDIZINTOURISMUS

u.a. Tourismus, Marketing, Stadt- /
Regionalplanung, Geographie,
Betriebswirtschaft, Marktforschung,
Architektur, Immobilienwirtschaft etc.

& MASTERPLANE

Unternehmenssitze:
Hamburg, Minchen




Joanna Bacik
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Investition in den Tourismus bedeutet die Starkung der lokalen Wirtschaft und
Sicherung der Lebens- und Erlebnisqualitat fur die eigene Bevdlkerung.
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m https://www.erlebnis-landkreis-fuerth.de, https://www.langenzenn.de
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Slcherung Kaufkraft und Gastefrequenzen
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Sicherung Freizeit-, Kultur & Erlebnlswert




Durch die Starkung des Tourismus profitieren Einheimische / Arbeitnehmende
und Iokale / reglonale Unternehmen auch aul3erhalb des Tourlsmussektors
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Slcherung von Arbeitsplatzen

Starkung des Ubernachtungs- und
Gaststattengewerbes

Entwu:klung der Freizeit-/ Urlaubsreglon
Y v ~ 3 =



Das Freizeit- und Tourismuskonzept fur den Landkreis Firth wurde unter
folgender Zielsetzung konzipiert.

= Positions- & Potenzialbestimmung im Wettbewerb unter Beriicksichtigung aktueller Trends
und Marktentwicklungen

= Aufzeigen der Starken & Schwachen sowie der Defizite & Herausforderungen

= Klare Positionierung und Entwicklungsstrategie fiir Tourismus und Freizeit sowie die
touristischen Akteure und Partner:innen

= Herausarbeitung von Handlungsfeldern, MalRnahmen & Schltisselprojekten

= Umsetzungsplan im Kontext einer zwischen den Ebenen und Akteuren abgestimmten
Aufgabenteilung

- Einbindung der touristischen Leistungstrager:innen und Schllisselakteure

D



‘ Innerhalb von sechs Monaten erfolgte die Ausarbeitung des Konzeptes.

Phase 1: Status Quo Bewertung &
SWOT-Analyse
| Phase 2: Konzeption und
Positionierungsstrategie
' Phase 3: Handlungsfelder | MaRnahmen |
Umsetzung
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Kick-Off Positionierungs- Auftakt- s
digital workshop veranstaltung
02.03.23



Umfassende Analyse-, Bewertungs- und Beteiligungsverfahren sicherten die
gemeinschaftliche und abgestimmte Erarbeitung des Tourismuskonzeptes.

Analyse & Benchmark

Landkreis Flirth @
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Online- Befragung 4 x Expert:innen Handlungsempfehlungen
Relevanz der Webseiten des Landkreises Fiirth G e S p r aC h e K
www.erﬁ:ptis.-(\jindkreis- E- 24% _

o 1> 7% 18% 1496 SN

www.romantisches- :
franken.de EA 22% 20% M%EEANNSTEN

n1-hoheRelevanz =2 =3 =4 u5- gar keine Relevanz munbekannt / nicht genutzt

Workéhop vor Ort

N 4
N /7
AN 4
N /
. ’
N
~ ,/
N
< .
~o -
@ o ’



STARKEN Viele Leuchttirme

Cadolzburg =, et .

Viele Aktivitaten _ Gut Wolfganghof
und Attraktionen Attraktive Lage zu den

Metropolregionen Hohenzollerngebiet

Gute OPNV-Anbindung indie  Hoher Tagestou rismus
groReren Stadte und an Highlights

Bevolkerungsdichte

__ . i
Hohe Bandbreite an OPNV- Inhabergeflhrte s

Angeboten Gute Erreichbarkeit Betriebe
mit dem Fahrrad

Beherbergungsangebot in Steigende Ankiinfte und

allen Preisklassen Ubernachtungen
Gutes Preis-

Leistungsverhaltnis
Pflege von Tradition |
Gute gastronomische
und Brauchtum Versorgung an Hotspots

TIrnetee

Trrrrrr

Viele Outdoor-/ Naturangebote . .
< Lage im ,Romantischen

Nahe zu Stadt und  Kurze Wege Franken“
Natur

Quelle: erlebrisglafiikieis



EINSAMe Z|€  kein Tourismusbewussisein in Politik
marketing k ﬂ: A
Lgiii il j;:-F Fehlende Akteurstreffen SC HWACHEN
" Wenig Vernetzung / Wenig

| . Innovationsbereitschaft
et7 Zusammenarbeit
g Wenig Uberregionale

Unzureichende  Viele Einzelk&dmpfer strahlkraft
Zielgruppenansprache Zu wenig Nutzung Uberregionaler

Geringe el e gemeinsameAngebOte (z.B. Burgenstralie)

s : Y, kt
8 Bekanntheit ermarxtung Zu breites Angebotsspektrum

Gastronomie- Unzureichende Ballung der Angebote in
Verfugbarkeit Angebotsverknipfung jeinzelnen _Gemelnden
Darstellung von (z.B. Zirndorf)

E 37% 40% ‘ Social Querverbindungen
Media Inhalte Kein Allei I
m 1 - sehr positiv 2 3 4  w5-sehrne Fehlendes Image emn einste ungs-
Fehlendes Car- OPNV- merkmal

Sharing-Angebot Anbindung an Nur teilweise
Wochenenden barrierefreli'er Zugang zum
o OPNV
Kein OPNV-

Verkehrsknotenpunkt Ube_rnachtungstourismus—
geringe Aufenthaltsdauer




Ableitung von Potenzialen und Herausforderungen fur den Landkreis Furth

Potenziale:
Starkere Vernetzung der Akteure untereinander

Zusammenarbeit, Vermarktung und
Aufgabenteilung mit den tbergeordneten Gebieten
(romantisches Franken und Tourismusverband
Franken e.V.) sowie Nurnberg und Firth

Kooperation mit angrenzenden Landkreisen
Forderung von Cross-Marketing-MalRnahmen

Identifikation von Zielgruppen und konkrete
Zielgruppenansprache

Verknipfung von Angeboten, Verkntpfung der
Leuchttiirme mit anderen Angeboten zur
Steigerung der Aufenthaltsdauer

Ausbau aul3ergewdhnlicher
Beherbergungsbetriebe (z.B. Glamping)

Uberregionale Vermarktung regionaler Feste und
Veranstaltungen

Herausforderungen:

Abheben vom Wettbewerb auf Basis eines klaren
Profils

Ansiedlung neuer Gastronomie- und
Beherbergungsbetriebe

Zeit- und Personalmangel

Fehlende Bereitschaft mitzuwirken (z.B. Playmobil
FunPark, einzelne Akteure)

Umgang mit Krisen (Pandemie, Krieg,
Klimawandel, Energie, ...)




Eine abgestimmte und erfolgreiche Tourismusentwicklung erfordert ein
pragnantes Erlebnisversprechen.

A\ W

,EIn Erlebnisversprechen ist ein wichtiger
Orientierungsrahmen und Entscheidungsfaktor fur den &
Nutzer im Aufmerksamkeits- und Erlebniswettbewerb.” i

,Gleichzeitig ist das Erlebnisversprechen auch ein wichtiger |
Identitatsfaktor und der rote Faden nach Innen; um ein
abgestimmtes Leistungsversprechen und Profil nach Aul3en
tuberhaupt splurbar entwickeln.zu konnen®.




Erfolgreiche Erlebnisversprechen sind somit viel mehr als Worte oder Satze...
erfolgreiche Erlebnisversprechen sind flr Gaste Uberall spurbar.

ServiceDesign  ~ _ Kundenbindung

Erlebnis-
versprechen
&
ganzheitliche
Positionierung

Marketing

Produktentwicklung

Quelle: Henrion Ludlow Schmidt
Auftaktveranstaltung| Freizeit- und Tourismuskonzept Landkreis Firth | © PROJECT M 2023



Unser Erlebnisversprechens als Leitlinie fur die Akteurinnen und Akteure des
Landkreises Furth.

#StadtLandErlebnis

#FamilienErlebnis

#echtfrankisch



Drei klare Versprechen als Leitlinie.

#StadtLandErlebnis #FamilienErlebnis

v' Nahe zu Nurnbergund  v* GrolR3e Bandbreite an

Farth Angeboten flr die
Familie

v Naturraumliche Lage

v' Gutes Preis-

v Attraktives Rad- und Leistungsverhaltnis
Wanderwegenetz
v Spal3- und
v' Grol3es Angebot auf Erlebnisfaktor LK Fiirth

kleinem Raum

D

#echtfrankisch

Frankische Kulinarik
und Kultur erleben

Authentizitat

Geschichte und Kultur
zum Anfassen



Fur die kinftige Tourismusentwicklung werden zudem zentrale
Handlungsfelder identifiziert und Schllisselmalinahmen abgeleitet.

Analyse, Expertengesprache, Positionierungsworkshop
Profil, Zielgruppe

Konzeptentwicklung Landkreis Furth
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HF: Organisation und
Struktur

Ziel: Struktur schaffen,
arbeitsfahig werden

Schlusselprojekte

)
4
.
Umsetzung




Fur den Landkreis Furth wurden folgende Handlungsfelder definiert.

Handlungsfeld: T Handlungsfeld: . Handlungsfeld:

Organisation und Vermarktung | Angebots- und
Struktur = und Image ‘ Produktentwicklung
R &Y . my/ ; . ’ ) i




‘ Schltiisselmal3inahmen im Handlungsfeld Organisation und Struktur

Vertriebsarten und Vertriebswege  Arbeitsfahig werden und ,vertriebskompass” als
verstehen Grundlagen setzen Datengrundlage

Abwandlung des
2 Anspruchsgruppen definieren Alle Anspruchsgruppen einbinden  ,Vertriebskompass® in externe
,jourismuskarte”

Zusammenarbeit strukturieren und  Ernennung einer ,Visionars-

3 | SUTLErECEiED Verbindlichkeit schaffen Gruppe”

Wirtschafts-

; : <gerinnen
forderung Leistungstrager:inn

D



Landes-
ministerium

Landes-
marketing-
organisationen
und Landes-
verbande

Regionale
Ebene

Schnittstelle LT
und regionale
Ebene

Leistungs-
trager:innen

Bayrisches Staatsministerium fur Wirtschaft und Medien,
Energie und Technologie

Tourismusverband
Romantisches
Franken

Tourismusverband Bayern Tourismus Metropolregion
Franken Marketing GmbH Niirnberg-Furth

Landratsamt
Furth

Regionalmanagement

Visionar:in

Vereine / Initiativen / Burger el T = e
Wirtschaft / Netzwerk-Partner



‘ Schltisselmal3nahmen im Handlungsfeld Vermarktung und Image

Tourismusbewusstsein und
Markenverstandnis

Website als Vermarktungsplattform
Vermarktungsstrategie

Vermarktungskooperationen

Online-Vermarktung

D

Bewusstsein fur und im Tourismus
und ein gemeinsamen
Markenverstandnis schaffen.

Bewusstsein fur und die Effizienz
der Zusammenarbeit steigern.

Aufeinander abgestimmter und
einheitlicher Marktauftritt.

Image des LK Furth attraktivieren
und starken.

Angebote, Infrastrukturen und
Leistungstrager:innen im
Landkreis Furth online abbilden
und buchbar machen.

Tourismustag, Quartalstreffen,
Branchen-Updates

,Stories des Landkreis Furth®

Gemeinsame
Kommunikationskanale, -
botschaften, Bildmateriel >
,vermarktungs-Baukasten®

Markenbotschafter und
Beteiligungspakete

Datenbank fur POls, digitaler
Veranstaltungskalender,
Digitalisierung von Angeboten,
Darstellung auf Plattformen



Der Landkreis Furth muss und kann kontinuierlich in den Dialog treten, um
sich erfolgreich als touristische Destination zu positionieren!
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Tourismus-
tag

@ Quartalstreffen @ Branchen-Updates Kontinuierlicher Dialog



SchlusselmalRnahmen im Handlungsfeld Angebots- und Produktentwicklung

Schiiisselmanahme

Eine Arbeitsgrundlage fur die
1 Leistungstrager:innen als Leitfaden fir ,Workbook® zur Produktentwicklung
die Angebotsentwicklung etablieren.

Grundlagen schaffen
Eine gemeinsame Struktur zur

2 Entwicklung von Produkten und Produktentwicklungsworkshops
Angeboten schaffen.

N\ U4
Gerkmale touristischer Produkte @

a) stutzen die Marke

b) verfolgen eine klare Zielgruppenansprache

C) bestehen aus einem Dienstleistungsbiindel

d) besitzen Erlebnischarakter

e) befriedigen die Bedurfnisse der Zielgruppe und bieten besondere Mehrwerte
f)  verflugen Uber eine Vermarktungs- und Vertriebsstruktur

Q sind fur Gaste buchbar /




1) Kundensegmente

2) Werteangebot

il

3) Schliisselaktivititen

i g

4) Schliisselressourcen

&

5) Schliisselpartner

)

7) Kanile

2

SYA

9) Kostenstrukturen

6) Einnahmequellen

8) Kundenbeziehungen




SchlusselmalRnahmen im Handlungsfeld Angebots- und Produktentwicklung

Schiiisselmanahme

Zielgruppenrelevante Angebote 1. Zielgruppenrelevante Angebote
Ansitze fiir die schgff_en, um die Attraktivitat dg_r 2. Verkniipfung von Angeboten
Produktentwicklun touristischen Produkte und dariber die _ -
g Wertschopfung im Landkreis Fiirth zu 3. Inszenierung und Gamification
steigern. 4. Starkung von Regionalitat
1. Sichtbarmachung der Marke
,Landkreis Furth“
Die Verknuipfung der touristischen 2. Verbesserung der verkehrlichen
Touristische Produkte und Infrastrukturen Anbindung
Begleitinfrastruktur optimieren und so ein ganzheitliches 3. Optimierung
Erlebnis fur den Gast schaffen. Besuchenden|enkungssystemen
4. Geschlossenen und abgestimmter
Auftritt



Workshop:

Schlisselmallihahmen fur
den Landkreis Fulrth



Offene, gemeinsame Diskussion im
Workshop zu:

Welche Anregungen zu den
vorgestellten Themen haben Sie?

Was bendétigen Sie flr die
Zusammenarbeit?

Wie wollen Sie kinftig beteiligt und
eingebunden werden?




Workshop ,World Café”: intensiver Austausch & Diskussion, strukturierte
Zusammenfihrung von Wissen & Erfahrungen, Dialog férdern

20 Minuten pro Runde

Jede:r arbeitet zu jedem
Thema

Die Zuteilung erfolgt durch
Nummerierung

Nach 20 Minuten rotieren
Sie folgendermalien:

=  Stationl - Station 2
=  Station 2 - Station 3

=  Station 3 > Station 1

@ Quelle: ekoo.fernuni-hagen.de

Station 1
,Organisation und
Struktur
Joanna Bacik | LK Flrth
Christina Engl | LK Frth

Station 2
,vermarktung und
Image*

Tobias Klopf | PROJECT M

Station 3
»Angebots- und

Produktentwicklung
Daniela Steinborn | PROJECT M



Abschlussimpuls:
Erfolgreiche
Tourismusentwicklung
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Auf Sicht fahren ist keine gute Idee. Destinationen brauchen
Zukunftsorientierung und damit eine langfristige und ganzheitliche Perspektive.
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‘ Odenwald als Worst Case Beispiel

m T D e\ DENEBTT Y Ginshg s iHessen)  Afabenhal < PRI R B sea ORGSR

?ﬂ’.’ Wahrnehmung aus Kundensicht: é ) Aus politisch-administrativer Sicht: {
Der Odenwald als zusammen- n Der Odenwald liegt im Gebiet von ’

t hangender geografischer Raum drei Bundeslandern. 5
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Tourismusorganisatlonen
W'%L

v ; Tourlstlk Service Odenwald-Bergstrafe
eV.

N {)
| Touristikgemeinschaft
) Odenwald e.V.




Modelle zur Fiihrung von Destinationen

Intensitat Interaktion

Network
Organisation

Leading
Cluster

Company
Model

Leistungsdurchgriff



Die meisten Destinationen sind als grol3e, lose
Netzwerke von Leistungstrager:innen organisiert.

ll
Y

Eine profilpragende Positionierung und ein erfolgreiches

Image erfordert hohe Interaktion und viele gleichgerichtete
# Produkte, Angebote und Erlebnisse.




FUhrungsnetzwerke mussen eng verzahnt sein

SchllUsselspieler miussen involviert sein.

Raum fur Dialog muss geschaffen werden.

Kultur des Miteinanders.



,Destinationen, die in sich eine gute Dialogkultur fuhren, sind
signifikant erfolgreicher und zukunftsfahiger als der Rest.”




Innerhalb der Destination muss eine Dialogarchitektur gebaut werden, um
regelmanig konstruktive Dialoge zu zentralen Themen zu fuhren.

Strategien Zukunft Dialogformate
Erkunden > Reflektieren > Entwickeln -

GroRgruppen Flihrungsnetz Arbeitskreise Inno-Teams Pilotprojekte




WIRTSCHAFT

ZULIEFERER

erbeagenturen,
Marktforschungsinstitute
Druckverlage
Banken
Autohersteller
Lebensmittelbranchen

UMWELT

LEISTUNGSTRAGER
Beférderungsunternehmen
Unterkufts-/Verpflegungs-
betriebe

Zielortagenturen

Kur- und Baderbetriebe
Sportuntenehmen
Fahrzeugvermietungen

U

KERNSYSTEM
TOURISTIK

-Reiseveranstalter
+Reisemittler
-Reisende

i

ATTRAKTIONEN

naturliche Faktoren
saziale Faktoren
Infrastrukturaniagen
arrangierte Ereignisse
Souvenirs

SYSTEM UMWELT

POLITIK

INSTITUTIONEN
Fremdenverkehrsvereine|
Offentl. Kdrperschaften
Interessenvereinigungen
Ausbildungs-,
Forschungseinrichtunge
Medien

Aktionsgruppen

GESELLSCHAFT

Alle Akteure einer Destination mussen in den Dialog integriert werden.

Quelle: W. Pompl:
Touristikmanagement Bd.1






Sheffield's a

hub for all kinds - &

of adventure. f ’
The (e &
Outdoor ’-

oo e City

Sheffield
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zum Online-Skiticketshop

zum Gutscheinshop

Die fuhrende Familiendestination der Alpen — Dle Reglon Serfaus Flss Ladis hat
sich erfolgreich als Familiendestination positioniert.

Quelle: https://www.serfaus-fiss-ladis.at



Die fihrende Destination fir Wellness und Gesundheit in
Baiersbronn. Entstanden durch Konkurrenz.

Genuss Natur Entdecken

Buchen Service

«' 7/
Baiershr.Onn
N N

Genuss Wellness & Gesundheit

Wellness & Gesundheit in Baiersbronn

Dank seines heilsamen Klimas ist Baiersbronn seit Generationen Ziel erholungssuchender Gaste. Inzwischen hat sich daraus ein umfangreiches Angebot entwickelt. In den
ausgezeichneten Wellnesshotels konnen Sie sich in die Hande versierter Experten begeben. Doch Erholung liegt auch in der Stille, wo Korper, Seele und Geist wieder
zusammenfinden. Probieren Sie es aus und lassen Sie die heilenden Krafte von Baiersbronns Natur auf sich wirken.

i N : eroT bl Wellnessangebote ipp-
Heilklimatischer Kurort Prédikatisierte Orte Kraftorte 8 Knelpp Anwerctibgen Wellness-Gastgeber
K 3 . . y Wir schétzen klassische Wellness, verwdhnen aber Kneippen halt nicht nur gesund, sondern macht
Viele Sonnenstunden, sauerstoffhaltige Luft und Sie tragen unterschiedliche Namen und ihre Die Natur ist oft der beste Arzt, mit Platzen zum auch gerne auRergewohnlich. Wie waren ein auch munter. Ein ausgiebiger Kneipp-Gang nach Erholung ist Vertrauenssache. Wir legen deshalb
waldreiche Gebirgslandschaft. Das Ergebnis: Ein Wirkung ist vielseitig. Gemeinsam haben sie alle Aufladen fur Korper und Seele. Wer lernt, hier still zu  zuberbad oder eine Baumhaus-Sauna? einer langen Wanderung und Sie fahlen sich wie Wert darauf, dass unsere Géste in ausgezeichneten
Heilklima, das sogar pradikatisiert ist. eines: Hier hilft die Natur beim Heilen. werden, spurt die Energie, die aus ihnen flieRt. neut Handen sind.

HEILKLIMA INIBAIERSERONN ORTE MIT PRADIKAT ENTDECKEN KRAFTORTE ENTDECKEN WELLNESS IN BAIERSBRONN WASSERTRETSTELLEN ENTDECKEN QUALITATSGASTGEBER BUCHEN



Die Vermarktung als ,Wittelsbacher Land" gibt dem Landkreis
Aichach-Friedberg ein pragendes Profil als touristische
Destination.

—

HERZLICH WILLKOMMEN IM WITTELSBACHER LAND/

Der Landkreis Aichach-Friedberg — Natur trifft altbairische Lebensart

Eingebettet in sanfte Hiigel und vertraumte Taler liegt das Wittelsbacher Land — hier trifft reizvolle Natur auf altbairische Kultur und Lebensart. Das Paartal und viele Biache(lein)

schldngeln sich malerisch durch die urspriingliche Landschaft, vorbei an barocken  Wallfahrtskirchen und herrschaftlichen Schldssern .
Die Geschichte der Wittelsbacher begann hier, an deren ehemaligem Stammsitz in Oberwittelsbach. Burgplatzund Burghkirche erzahlen davon. Geschichte(n) erzihlen kénnen auch
das WittelshacherSchloss unddas Sisi-Schloss . Und natiirlich die beiden Herzogstidte Aichach und Friedberg  mitihren historischen Stadtkernen—so lebensfroh wie

beschaulich.



Einzelne Akteure
lassen den Landkreis
Farth am Markt nicht

sichtbar werden.
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Aufeinander
abgestimmte
Wettbewerber
bekommen mehr

/

\_

Die Akteure im
Landkreis nehmen es
in die Hand und
trommeln sich

zusammen. /\’5‘ i
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\_ Aufmerksamkeit.
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Der Landkreis Furth muss und kann kontinuierlich in den Dialog treten, um
sich erfolgreich als touristische Destination zu positionieren!
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‘ Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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Freizeit- und Tourismuskonzept

fur den Landkreis Firth PRO.IECT@

Auftaktveranstaltung

02. Marz 2023 | PROJECT M
- Ergebnisdokumentation -
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Vorbemerkung / Lesehinweis

Die vorliegende Ergebnisdokumentation bezieht sich auf die Auftaktveranstaltung zum Freizeit- und
Tourismuskonzept des Landkreis Firth, welche am 02. Mérz 2023 in Oberasbach stattgefunden hat.

Die Ergebnisdokumentation fasst die Prasentation des Beratungsunternehmen PROJECT M sowie die im
Rahmen der Veranstaltung diskutierten Themen und erarbeiteten Ergebnisse zusammen. Die
eingebrachten Anregungen, Erganzungen und Hinweise sind als Ergdnzung ﬂ markiert.

In der Veranstaltung gemeinsam weiterentwickelte Ideen und Maflinahmen bzw. direkte Hinweise zu den
Ausarbeitungen von PROJECT M wurden z. T. direkt umgesetzt, ohne explizit darauf hinzuweisen.

Die zentralen Ergebnisse der Veranstaltung sind auf den Seiten 58 — 70 zusammengefasst.

Die Ergebnisdokumentation ist ggf. ohne die entsprechenden mundlichen Erlauterungen unvollstandig. Fur
Ruckfragen wenden Sie sich bitte an PROJECT M.

Als Ansprechpartnerin steht Innen gerne zur Verfligung:
Daniela Steinborn E-Mail: daniela.steinborn@projectm.de Tel.: 089 614 66 08-4

Stand: Méarz 2022
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Uber 40 Akteurinnen und Akteure des Landkreises nahmen an der
Auftaktveranstaltung zum Freizeit- und Tourismuskonzept des Landkreis Furth




Joanna Bacik und Christina Engl sind Ihre Regional- und Wirtschafts-
forderung im Landkreis Furth! Ein paar Fakten:

» Die Regional- und Wirtschaftsforderung fungiert als
Impulsgeber, Projektmanager und Berater flr den Landkreis
Furth und setzt dabei aktiv Projekte um

» Ziele der Regional- und Wirtschaftsforderung
» Vernetzung von Akteuren
» Entwicklung von Strategien
» Unterstltzung bei Forderantragsstellungen
» Umsetzung von Projekten
» Nachhaltige Starkung der regionalen Entwicklung

» Ansprechpartner fir Unternehmen, Grinder, Vereine,
Fachkrafte, Stadte, Gemeinden und alle, die die Region aktiv
mitentwickeln wollen

D




Wir haben Landrat Diel3l gefragt: Ihr Wunsch
far den Landkreis Flrth?

Das Wohlgefuhl, das die Einheimischen
des Landkreises in inrem Landkreis
verspuren, soll auch nach
aullengetragen und den Gasten
vermittelt werden. Sie sollen sich hier

iIm Landkreis Furth genauso wohlfthlen.




‘ Unser Erlebnisversprechens als Leitlinie fur die Akteurinnen und Akteure
des Landkreises Frth.

I's Die Mehrheit der

I Teilnehmenden findet sich
bzw. den Landkreis im
#StadtLandErlebnis wieder

#StadtLandErlebnis

#FamilienErlebnis

#echtfrankisch

= Die Halfte der Teilnehmenden
findet sich bzw. den Landkreis
Im #FamilienErlebnis wieder

= Ein Drittel der Teilnehmenden
findet sich bzw. den Landkreis
in #echtfrankisch wieder



Fragestellung:

Welche strukturellen
1 und organisatorischen :

Voraussetzungen
bendtigen die
Akteurinnen und
Akteure des
Landkreises flr die
Zusammenarbeit?




Workshop-Ergebnisse an Station 1 ,Organisation und Struktur®.

= Notwendig:

= zentrale Anlaufstelle fur den Tourismus im Landkreis

= Gebiundelte Angebotstbersicht fur Gaste (Gastgeber sowie Freizeitbetriebe)
» Gut gepflegte Datenbank (online Angebot)

=, Starterkit” fir Betriebe

= Partner-Newsletter

= Vertriebskompass sollte enthalten:

=  Textbausteine
= Version in digital und print
= [nteraktive Karte

= \ernetzung

»  Kommunen sind stark vernetzt mit den Betrieben vor Ort, daher sollte die Ansprache tber die
Kommunen erfolgen

= Betriebe sollten Buchungen an andere Betriebe weiterleiten, sollte der eigene Betrieb ausgebucht
sein (,Miteinander statt Gegeneinander®)

» Tourismustag ist bekannt und sollte regemalig stattfinden

» Vernetzung in Clustern wéare zu tUberlegen

» Kontinuitat und Verstetigung sind der Schlussel



Workshop-Ergebnisse an Station 2 ,Vermarktung und Image”.

I Fragestellung:

! Wie gut kénnen Sie sich mit dem !
! Leistungsversprechen identifizieren? I

Was brauchen Sie fur weitere Hilfen zur
Umsetzung bzw. Professionalisierung von
Tourismusmarketing? I

Welche Themen und To Dos sollen in die
nachsten "Quartalstreffen/Netzwerkevents"
mitgenommen werden?

) m?lsiaovdb‘

1 Wie konnte die Region Alleinstellungsmerkmale  Joran®

entwickeln?




Workshop-Ergebnisse an Station 2 ,Vermarktung und Image”.

To Dos ab 2302

» Leitungsversprechen verdichten / ausarbeiten / Slogan entwickeln ->
Polarisierender Slogan gewinscht
analog ,Wir kdnnen alles auf3er Hochdeutsch®
Bsp: = ,Der kleinste Franke ganz grof®*

» Dialoge und Basis der Kooperation mit Palmbeach und insbesondere
Playmobil schaffen

= Zielgruppen scharfen
- Ressourcenbasiertes Zielgruppenmodell nutzen

= Identifikation der Marke des Landkreises und der entsprechenden Kanale !deensammlung zu

fur die Vermarktung "Regionsbeschreibung”
= Gemeinsames Recruiting und verbundene Benefits als Landkreisaufgabe ™ Playmobilland
aufbauen » Bierregion
» Portraits der Betriebe und Personen » Schaufeleland oder Rangau
—> Dialekt sprechen
-> Bierprobe
- Sport

- Hochlandrinder

D



Workshop-Ergebnisse an Station 3 ,Angebots- und Produktentwicklung®. u

RE! Aurm‘/

I Fragestellung: - :
" | e , LuNARIE

Was bendétigen die Akteurinnen und Akteure des
Landkreis Furth, um in der Produktentwicklung
: aktiv zu werden?

Wo liegen ihre Starken? I

I Wo gibt es bereits gute Kooperationen?
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Workshop-Ergebnisse an Station 3 ,Angebots- und Produktentwicklung®.

Kreativitat Starken
» Eingeschréankt durch Gesetze, Vorschriften, » Einheimische des Landkreises — sie sind
personelle/finanzielle Ressourcen zufrieden und strahlen diese Zufriedenheit nach

= Offenheit im Dialog notwendig aul3en

» Hohe Kooperationsbereitschaft bei vielen
Leistungstrager:innen

= Abschaffen von Konkurrenzdenken

= Externe / Experten einbinden, ,Sicht von

auRen® =  Zusammenarbeit mit der Tourist-Information

(Zirndorf und Furth)

= [Feste und Veranstaltungen in der Entwicklung _ o .
= Regionalitat / Kulinarik

beriicksichtigen und einbinden
—> erstellen eines Veranstaltungskalenders, als » Lage des Landkreises
internes Dokument um Veranstaltungen .

: . ) Nahe zum Stuttgarter Raum (potenzielle
aufzuzeigen, an denen sich die Akteure

- ! Tagesgaste)
beteiligen kdnnen N : :
> ,Starkung des Miteinanders® = Kleinraumliche Struktur als Vorteil nutzen
= Gemeinsame Vertriebsstruktur / zentrale " Attraktive Ortschaften
Koordination etablieren = Karwabaum® (Kirchweihbaum)



Workshop-Ergebnisse an Station 3 ,Angebots- und Produktentwicklung®.

Kooperationen

= Bilndelung von Kooperationen und gute Kommunikation notwendig

» Soziale Medien essenziell, aber Weiterbildungsmal3ihahmen/Experten notwendig, um richtige
Nutzung der Sozialen Medien sicherzustellen / Potenzial auszuschopfen

= Transparenz der Angebote notwendig
= Tageszeitungen involvieren
= Kleinere Orte und Leistungstréager:innen einbinden, Direktvermarkter involvieren
= Gute Kooperationen: Hohenzollern Orte, Fachwerkstral3e, Burgenstralie
» Landkreisibergreifende Kooperationen, dazu:
= Offentliche Informationsauslage
» Ticketkooperationen mit gegenseitigen Rabattaktionen
=  OPNV-Integration (Freizeitlinie) und OPNV-Info fiir den Gast etablieren
» Schulterschluss zwischen Kommunen und touristischen Destinationen notwendig
» Bessere Abstimmung untereinander (Beispiel: Abstimmung der Adventsmarkte der Kommunen)
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Disclaimer

Samtliche von PROJECT M erarbeiteten Konzepte und sonstige Werke und damit auch samtliche
Nutzungsrechte erbrachter Leistungen bleiben bis zur Abnahme und Honorierung durch den
Auftraggebenden Eigentum von PROJECT M. Weitergabe und Vervielfaltigung (auch auszugsweise)
sind bis dahin lediglich mit schriftlicher Einwilligung von PROJECT M zulassig.

Soweit Fotos, Grafiken u.a. Abbildungen zu Layoutzwecken oder als Platzhalter verwendet wurden, fur
die keine Nutzungsrechte fur einen 6ffentlichen Gebrauch vorliegen, kann jede Wiedergabe,
Vervielfaltigung oder gar Veroffentlichung Anspriiche der Rechteinhabenden auslésen.

Wer diese Unterlage — ganz oder teilweise — in welcher Form auch immer weitergibt, vervielfaltigt oder
veroffentlicht, Gbernimmt das volle Haftungsrisiko gegentiber den Inhabenden der Rechte, stellt die
PROJECT M GmbH von allen Anspriichen Dritter frei und tragt die Kosten der ggf. notwendigen Abwehr
von solchen Ansprichen durch die PROJECT M GmbH.
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